
Bedienungsanweisung 
Thermo Call TC2 COMFORT 
Thermo Call TC2 LOCATE Webasto AG 

Postfach 80 D-82132 Stockdorf 
Hotline (01805)-707400, 
Hotfax (0395)-5592353 
T  

Sehr geehrte Webasto Kundin, sehr geehrter Webasto Kunde, 

wir bedanken uns für den Kauf dieses neuen Webasto Originalzubehörs. 
Mit diesem Produkt steht Ihnen eine komfortable und innovative Bedienmöglichkeit 
Ihrer Webasto Standheizung zur Verfügung. Die vorliegende Betriebsanweisung 
ergänzt die Erläuterungen Ihrer einbauenden Webasto Werkstatt oder Servicestelle 
und fasst die Funktionen des Thermo Call TC2 nochmals zusammen. 
  

Ihre Webasto Standheizung bzw. Standlüftung ist unter Nutzung der DTMF 
Datenübertragung mittels Telefon fernsteuerbar. Als Bedieneinheiten eignen sich alle 
Mobil- und Festnetztelefone, die das Absenden von Multifrequenzwahltönen ermöglichen. 

Wenn Sie Ihr Thermo Call TC2 anrufen, werden Sie durch das System menügeführt und 
in die Lage versetzt, auf einfache Art und Weise Ihre im Fahrzeug befindliche Webasto 
Standheizung/-lüftung zu bedienen. Die Wahl der Einschaltdauer ist ebenso möglich wie 
das Programmieren einer internen Vorwahluhr. 

HINWEISE:

• Bitte beachten Sie unbedingt vor Inbetriebnahme des TC2 die allgemeine 
Betriebsanweisung Ihrer Webasto Standheizung und den Standort Ihres 
Fahrzeuges. 

• Im Heiz-Modus ist vor dem Verlassen des Fahrzeuges die Fahrzeugheizung 
auf "warm" zu stellen. 
Das Fahrzeuggebläse ist im Heiz- und Lüftungs-Modus bei 3-stufigem Gebläse 
auf die 1. und bei 4-stufigem Gebläse auf die 2. Stufe einzustellen. 
Bei stufenlosem Gebläse auf mindestens 1/3 der Gebläseleistung einstellen. 

• Bei Thermo Top E/C und P Heizgeräten empfehlen wir, um die Entladung der 
Fahrzeugbatterie zu vermeiden, die Heizzeit entsprechend der Fahrtzeit 
einzustellen. Bei einer Fahrzeit von ca. 30 min (einfache Strecke) empfehlen 
wir, die Heizzeit auf 30 Minuten einzustellen. 
Bei Luftheizgeräten und LKW- bzw. Buswasserheizgeräten ist eine 
Programmierung der Einschaltdauer bis zu 120 Minuten möglich. 
Thermo Call TC2 ist werksseitig auf 30 Minuten Heizen eingestellt. 

Allgemeine Informationen 

Verwendung 

http://www.webasto.com 
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• Stellen Sie Ihr Festnetz-Telefon auf Tonwahl (DTMF). Informationen hierüber 
entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung Ihres Telefons. Bei den meisten 
Mobiltelefonen ist diese Funktion bereits voreingestellt. 

• Von Ihrem Netzanbieter haben Sie nach Ihrer Beauftragung eine eigene 
Thermo Call Rufnummer erhalten. 

• Wählen Sie die Telefonnummer Ihres Thermo Call TC2. Nach dem 
Verbindungsaufbau hören Sie die Begrüßung «WEBASTO THERMOCALL, 
HERZLICH WILLKOMMEN», gefolgt von der Aufforderung «BITTE GEBEN SIE 
IHR PASSWORT EIN». 
Geben Sie Ihr Passwort (2-stelliger Code) und  ein. Werkseitig ist das Passwort 
auf «00» eingestellt ( ). Bei einer korrekten Eingabe erfolgt die Aufzählung 
der verfügbaren Befehle in einer Endlosschleife bzw. eine Bestätigung der 
gewählten Funktion. Ist Ihre Eingabe nicht korrekt bzw. erfolgt keine Eingabe, 
hören Sie die Meldung «EINGABE NICHT KORREKT» und die verfügbaren 
Befehle werden noch 2-mal wiederholt. Danach wird die Telefonverbindung 
abgebrochen. 
Die vorhandene Menüstruktur passt sich automatisch dem jeweils aktuellen 
Gerätezustand an. 
    

Bedienung mittels Telefon  
Funktion Befehl 

Drücken Sie die Taste Notiz 

Meine Thermo Call TC2 Telefonnummer: 

Standheizung AKTIVIEREN 

Standheizung /Standlüftung DEAKTIVIEREN 

Standlüftung AKTIVIEREN 

Standheizung / Standlüftung 
EINSCHALTDAUER VERLÄNGERN 

1 

Standheizung / Standlüftung 
verbleibende Einschaltdauer ABFRAGEN 

1 

Interne Vorwahluhr 
AKTIVIEREN / DEAKTIVIEREN 

2 

AKTUELLE UHRZEIT ABFRAGEN 

FAHRZEUGPOSITION ABFRAGEN 3 

PROGRAMMIEREN 4 

Bedienung über Festnetz- bzw. Mobiltelefon 



 

 

Im Lieferumfang ist ein Taster enthalten. Dieser muss dann verbaut werden, wenn Sie 
über keine Vorwahluhr bzw. keinen Telestart verfügen und dient zur Bedienung und 
Anzeige des aktuellen Betriebszustandes Ihrer Standheizung. 
Beim Betätigen des Tasters wird die letzte Steuerfunktion wiederholt. Ist das System beim 
Betätigen des Tasters aktiviert, beendet es den laufenden Heiz- bzw. Lüftungszyklus.

 

 

PASSWORT ÄNDERN 
 � neues Passwort 

(2 Ziffern)�  � neues 
Passwort wiederholen 

5 

Standheizung 
EINSCHALTDAUER ÄNDERN 

 � 2 oder 3 Ziffern 
(10 -120 Minuten) �  5  6 

Standlüftung 
EINSCHALTDAUER ÄNDERN 

 � 2 oder 3 Ziffern 
(10 -120 Minuten)�  5  6 

AKTUELLE UHRZEIT 
PROGRAMMIEREN 

 � 2 Ziffern (≤ 23 Stunden) 
und 2 Ziffern (≤ 59 Minuten) 5 

EINSCHALTZEITPUNKT Standheizung  � 2 Ziffern (≤ 23 Stunden) 
und 2 Ziffern (≤ 59 Minuten) 5 

EINSCHALTZEITPUNKT Standlüftung  � 2 Ziffern (≤ 23 Stunden) 
und 2 Ziffern (≤ 59 Minuten) 5 

PROGRAMMIERUNG BEENDEN  

LED leuchtet fix → Standheizung aktiv 

LED blinkt langsam → Standlüftung aktiv 

LED blinkt schnell → unmittelbar nach Tastendruck 

Programmierung 
Das Programmiermenü erreichen Sie durch Eingabe der  im Hauptmenü 

Bedienung mittels Taster 



   

   

1 Nicht vorhanden, wenn über die externe Vorwahluhr aktiviert wurde. 

2 

Schaltet die Standheizung bzw. Standlüftung zum programmierten Zeitpunkt 
für die programmierte Einschaltdauer ein. 
ACHTUNG: Die Einschaltung erfolgt nur für einen Heiz- oder 
Lüftungsvorgang. Zur Wiederholung ist eine erneute Aktivierung der 
Vorwahluhr erforderlich. 

3 
Nur Thermo Call TC2 LOCATE: 
Geben Sie den angegebenen Breiten- und Längengrad auf 
http://www.thermocall.com ein. 

4 Erfolgt innerhalb von 10 Sekunden keine Eingabe, kehrt Thermo Call 
automatisch in das Hauptmenü zurück. 

5 
War die Eingabe nicht korrekt bzw. erfolgt innerhalb von 5 Sekunden keine 
Eingabe, kehrt Thermo Call mit der Meldung «EINGABE NICHT KORREKT» 
in das Programmiermenü zurück . Die bisherige Einstellung bleibt 
unverändert gespeichert. 

6 
Der eingegebene Minutenwert wird als neue Einschaltdauer der 
Standheizung oder Standlüftung gespeichert. Werkseitig sind 
Heizungs- und Lüftungsdauer auf 30 Minuten voreingestellt. 

     

      
Telefontasten (siehe Anleitung des Telefons) 

� Drücken Sie die Taste(n) 

«xx» Text Thermo Call 

 „Raute“ Taste 

 Leerzeichen (siehe Anleitung des Telefons) 

≤ Kleiner bzw. gleich 

Notiz Hinweis

Zeichenerklärung 


